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Asuransi Demam Berdarah

Produkini memberikan Santunan Tunai harian kepada Peserta sesuai yang tercantum pada Ikhtisar Polis
apabila selama periode Asuransi, Pesertaterkena Penyakit Demam Berdarah Dengue yang memerlukan
tindakan Rawat Inap di Rumah Sakit.

PenyakitDemam Berdarah Dengue dibuktikan dengan uji Tourniquet positif, rombositopeni (jumlah trombosit<
100.000/ul), hemokonsentrasi (peningkatan hematokrit=20%)..

Pertanyaan yang Sering Diajukan

Apaitu Produk Asuransi Demam Berdarah?
Produk inimemberikan Santunan Tunai harian kepada Peserta sesuai yang tercantum pada Ikhtisar Polis apabila selama periode
Asuransi, Pesertaterkena Penyakit Demam Berdarah yang memerlukan tindakan Rawat Inap di Rumah Sakit.

Penyakit Demam Berdarah Dengue dibuktikan dengan uji Tourniquet positif, trombositopeni (jumlah trombosit < 100.000/ul),
hemokonsentrasi (peningkatan hematokrit220%).

ApaSyarat & Ketentuan untuk membeli Produk ini?

1. Pesertaterkena Penyakit Demam Berdarah yang memerlukan tindakan Rawat Inap di Rumah Sakit, jika telah melakukan
perawatan minimal 1x24 (satu kalidua puluh empat)jam di Rumah Sakit.

2. Penyakit Demam Berdarah Dengue dibuktikan dengan uji Toumiquet p ositif, trombositopeni (jumlah trombosit < 100.000/u),
hemokonsentrasi (peningkatan hematokrit>20%)

3. Dalam polis iniberlaku masatunggu selama 14 (empat belas) hari kalender sejak awal periode Asuransi.

4. Masapertanggungan polis 1 Tahun.

5. Polis ini berlaku bagi Peserta yang berusia 6 (enam) bulan sampai dengan usia 60 (enam puluh) tahun. Dan dapat
diperpanjang hingga usia 65 (enam puluh lima) tahun tan pa terputus

Manfaat Utama:

a. Manfaat ini meliputi Santunan Tunai Rawat Inap, yaitu memberikan Santunan Tunai kepada Peserta sesuai yang
tercantum pada Ikhtisar Polis apabila selama periode Asuransi, Peserta terkena Penyakit Demam Berdarah Dengue yang
memerlukan tindakan Rawat Inap di Rumah Sakit. Penyakit Demam Berdarah Dengue dibuktikan dengan uji Tourniquet
positif, trombositopeni (jumlah trombosit < 100.000/ul), hemokonsentrasi (peningkatan hematokrit = 20%).

b.  Untuk manfaat santunan Rawat Inap, dapat berlaku untuk lebih dari 1 (satu) kali Rawat Inap dengan aggregat maksimal
perawatan 10 (sepuluh) hari selama periode polis atau periode yang tercantum dalam Ikhtisar Polis. Peserta berhak
mendapatkan manfaat santunan Rawat Inap jika telah melakukan perawatan minimal 1x24 (satu kali dua puluh empat)
jamdi Rumah Sakit.

Manfaat Tambahan:

a. Manfaat tambahan opsional (+post) yaitu santunan tambahan setelah menjalani Rawat Inap atas risiko yang dijamin
dalam Polis, diberikan sebesar 2 (dua) kalidarinilai santunan harian yang dipilih. Biaya Post Rawat Inap ini hanya untuk
klaim Rawat Inap yang pertama saja, selama periode pertanggungan yang tercantum dalam Ikhtisar Polis, diberikan
apabila peserta melakukan konsultasi dan/ataucheck-up dengan Dokter yang merawat.

llustrasi Perhitungan Premi dan Klaim

Seseorang X membeli produk asuransi Penyakit Demam Berdarah pada tanggal 1 januari 2019, dan membeliplan 500 dan
sudah membayarpremisesuaitarif plan 500 yaitu Rp. 50.000,-.

Tanggal 25 Februari 2019, X terkena Penyakit Demam Berdarah Dengue dengan uji medis Toumiquetpositif, trombositopeni
(jumlah trombosit 75.000/ul), hemokonsentrasi (peningkatan hematokrit = 25%).

Di rawat di Rumah Sakit selama 6 hari, terhitung dari tanggal 25 januari 2019 — 31 Januari 2019. Terhitung 5 x 24 jam dan lebih
6 jam.

X mengajukan klaim kepada PT. Sompo Insurance Indonesia. Setelah melengkapi dokumen dengan lengkap, penggantian dari
PT. Sompo Insurance Indonesiasebagai berikut:

Terhitung 5 x 24 jam, dengan plan 500, maka penggantian nya adalah:
5 x500.000 IDR =2.500.000 IDR.

PT Sompo Insurance Indonesia
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Langkah apayang harus dilakukan jikaandaterkena penyakit Demam Berdarah ?
1. Wajib memberitahukan kepada Asuransi Sompo secara tertulis atau lisan yang diikuti dengan tertulis selambat-lambamnya
30 (tiga puluh) hari kalender sejak terjadinya klaim.
2. Formulirklaim yang sudah kamiberikan bersamaan dengan polis, wajib diisi dengan lengkap beserta dokumen pendukung
klaim disampaikan kepada kami dalam waktu 60 (enam puluh) hari kalender sejak Anda atau yang orang yang dikuasakan
oleh Anda menerimaformulir klaim dari Kami.

Bagaimanacarauntuk mengetahuiinformasilebih lanjut atau pengaduan keluhan?

Sompo Insurance dengan senang hati membantu Anda d alam memberikan solusi yang menjadi p erhatian Anda berkaitan dengan
produk dan jasa yang ditawarkan oleh kami. Anda dapat mengunjungi/menghubungi cabang kami yang terdekat dengan lokasi
Anda atau melalui kantor pusat kami (padajam kerja) berikut ini:

PT Sompo Insurance Indonesia
Mayapada Tower 2, Lantai 18-20

JI. Jendral Sudirman Kav,27, Jakarta 12920
Customer Service 24 Jam 14051

Atau kunjungi website www.sompo.co.id

Catatan Penting
Produk asuransiiniadalah milik PT Sompo Insurance Indonesia , terdaftar dan diawasioleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).
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